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Rezumat

Scopul cercetarii de fata este de a explora tot ce este de stiut la momentul actual in domeniul
managementului invatamantului muzical preuniversitar din Romania. Am ales aceasta tema din
dorinta de a contura cateva directii importante care se aplica atat la nivel general in invatdmant dar,
in special, la nivelul invatamantului artistic muzical din Roménia.

Desi principiile de organizare, planificare si evaluare prezentate in aceastd lucrare sunt
enuntate mai intai la nivel general valabil pentru toate institutiile de invatdmant preuniversitar,
accentul este pus In permanentd pe modul in care acestea se reflectd asupra institutiilor de
invatamant muzical— mai precis, liceele cu profil vocational - muzica.

Prin prisma functiei de director pe care o am la Colegiul National de Muzica “George
Enescu” am avut ocazia de a patrunde mai adanc in tainele — nu multe, dar extrem de valoroase —
conducerii unei institutii cu trasaturi deosebit de speciale. Cand spun special, ma refer aici la elevi,
la profesori si chiar si la angajatii TESA care, pana si ei trebuie sa se adapteze la un mediu de lucru
diferit fata de un oricare alt liceu teoretic. De asemenea, toate procesele care au loc intr-un liceu de
muzicd sunt deosebite si este nevoie de cineva care intelege nevoile specifice pentru a le putea
indeplini cu succes, totul pentru a crea un mediu propice unui invatamant muzical de calitate.

Un asemenea tip de cercetare este un debut si sper sa reprezinte un punct de plecare si pentru
altii care vor dori sd aprofundeze particularititile unui invatamant muzical preuniversitar.

Teza este structuratd pe 8 capitole dintre care ultimul reprezintd un studiu de caz privind
dezvoltarea institutiei n care activez pentru perioada 2016-2020.

Primul capitol intitulat Aspecte generale ale culturii organizationale reprezinta o
introducere necesard pentru tot restul lucrarii. Cultura organizationald reprezintd totalitatea
conceptelor care definesc mediul in care lucrdm si reprezinta legdtura directa cu calitatea in
educatie. Sigur, fiecare institutie scolard are ca scop livrarea produselor educationale la un nivel
cat mai ridicat dar existd o multitudine de valori care pot nuanta acest scop. Din pécate, cultura
organizationald in domeniul educational duce lipsa de date cantitative si calitative valide; nu exista
cercetari In acest domeniu si din acest motiv avem nevoie sa ne relationdm la putinele studii de

culturd organizationala care existd ori la modele din alte tari. Exista In Roménia doud studii mari



realizate de Institutul de Stiinte ale Educatiei, Formarea manageriala in Romdnia: nevoi §i
capacitati (1994) si Cultura organizationald a scolii romdnesti (1998).

Desigur, exista puncte tari si puncte slabe in cultura manageriald din Romania si ele sunt
mentionate tot In acest capitol. Educatia roméaneascd mai are, din pacate, si prejudecdti si
stereotipuri iar cele care se refera strict la educatie sunt prezentate tot aici, ca adevarate blocaje
pentru reforma educationala: oferta educationald este, in mod traditional una de calitate deci
reforma nu trebuie decat sa puna 1n evidenta aceasta traditie, privirea schimbdrilor reformatoare cu
suspiciune — nu avem reforma pentru ca societatea nu este pregatita iar societatea nu poate fi
pregétitd daca nu exista reforma in educatie, rezistenta la adoptarea de modele internationale din
motiv ¢d nu ar fi ,,conforme” spiritului poporului roman, etc.

Am acordat o atentie speciala culturii organizationale, pornind de la o definitie a culturii
organizationale, reprezentari ale culturii organizationale, prezentarea structurald a culturii
organizationale. Exista si o parte ascunsa a culturii organizationale, care cuprinde componentele
propriu zise ale culturii organizatiilor scolare. Determinarea acestora este o chestiune de
interpretare si de corelare a elementelor vizibile contestabile. Normele, valorile, credintele,
reprezentarile si intelesurile impartasite de membrii unei organizatii sunt principalele elemente care
formeaza structura de adancime a culturii si sunt strans legate de mediul in care functioneaza
organizatia respectiva.

Am ales, ca modele de analiza, trei exemple la nivel international, bazate pe studii
comparative: Modelul lui Geert Hofstede, modelul lui Fons Trompenaars si modelul lui Charles
Handy, toti trei teoreticieni ai culturii organizationale.

Tot in acest prim capitol sunt prezentate si aspecte privind procesul educational din
perspectiva activitatii manageriale, de la aspecte legate strict de componentele procesului
educational (curriculum, comportamente de predare, orar, distributia claselor etc.) dar si cateva
detalii privind principiul constantei si consecventei, deosebit de importante in cultura

organizationala.

Capitolul secund intitulat Particularitati ale invitimantului muzical preuniversitar
realizeaza o incursiune la nivel de detaliu in aspecte ale invatdmantului muzical preuniversitar,

plecand de la incadrarea lui la nivel legal in zona invatdmantului vocational artistic, pana la



proceduri si metode specifice de organizare interna — dar mereu in raport cu mediul extern. Acest
capitol aduce in prim plan probleme acute ale lipsei de coerentd dintre programele scolare din
preuniversitar si nevoile cu care se confrunta elevii proaspat absolventi si studenti in anul I la
Universitatile de muzica din Bucuresti si din tara. Exista detaliate aici aspecte specifice ale modului
in care se desfdsoara activitatea de Invatdmant in zona preuniversitard de artd, in general, si in
Colegiul National de Muzica ,,George Enescu” in special. De asemenea, sunt prezentate detalii
privind admiterea si inscrierea elevilor — conditii specifice, criterii de selectie etc. Planurile-cadru
de invatamant sunt adaptate profilului artistic sau specializdrii pentru fiecare copil opteaza, de unde
si caracterul individual al acestui tip de Invatare. Programele scolare care asigura pregatirea pentru
o educatie muzicald specializatd respectd standarde educationale si profesionale bine stabilite
pentru profilul artistic. Ca un bun exemplu aducem in lumina prezentarea metodelor si tehnicilor
specifice de predare (metoda exercitiilor, metoda demonstrarii, metoda explicatiei, metoda
conversatiei, metoda euristica, jocul didactic muzical si algoritmizarea) si, desigur, modul in care
aceste metode sunt interdependente. Un mare accent am pus pe repertoriului de muzica romaneasca
si pe modul in care acesta este abordat de catre profesorii de specialitate in cadrul Colegiului
National de Muzica ,,George Enescu” din Bucuresti. Am intocmit si o listd de compozitori romani
care sunt des intalnifi in optiunile repertoriale ale profesorilor si elevilor Colegiului rezultata in

urma cercetarii repertoriilor de auditii s1 examene care au avut loc in ultimii ani in cadrul institutiei.

Capitolul III vizeaza strict concepte fundamentale, aspecte ale eficientei In institutia scolara,
legate de Managementul educational. Capitolul debuteazd cu prezentarea conceptelor
fundamentale de management educational si cu definirea unor termeni esentiali acestui domeniu:
conducerea, managementul, leadership-ul, eficacitatea, eficacitatea educationald si eficacitatea
scolara, eficienta, efectivitatea, misiunea unei scoli (si conditiile pe care aceasta misiune trebuie sa
le indeplineasca), viziunea unei scoli, ciclul managerial, organizatia. In acest capitol sunt descrise
pe larg atributiile unui manager scolar, functiile lui dar si diversele faze ale ciclului managerial in
vederea cresterii autonomiei unitdtii scolare. Am acordat o atentie deosebita paralelei dintre
manager si lider care desemneazd cele doua fatete ale activitatii de conducere. Am prezentat
plusurile si minusurile fiecareia dintre cele doud ipostaze din mai multe abordari, folosind si

rezultate ale cercetarilor internationale care sunt foarte bine fundamentate si care se pot aplica si in



cazul institutiilor scolare din Romania. Managerul scolare este, poate, cea mai importantd resursa
pentru o scoald iar el trebuie mereu sa pastreze in minte un plan general de activitate, atributiile
sale, sarcinile celorlalti dar mai ales sa fie capabil sa gestioneze si stresul ori sa aiba grija de 0
dezvoltare continud pentru el si angajatii sdi. Managerul institutional este si managerul educational
— profesorul — si acest aspect trebuie in permanenta avut in vedere.

Un alt aspect important este determinat de prezentarea fazelor ciclului managerial, in numar
de sase:

1. Precizarea finalitatilor si identificarea necesitatilor corespunde momentului de
analiza/diagnoza prezentat anterior;

2. Proiectarea si realizarea politicii scolare prin fixarea finalitatilor partiale a obiectivelor
corelate acestora, a directiilor majore de urmat — corespunde functiei de proiectare prezentatd
anterior;

3. Programarea activitatilor — subfunctie a proiectarii si moment succesiv acestuia;

4. Pregatirea si aprobarea bugetului necesar — un aspect care propune tot proiectarea, bazata
pe analiza, dar din perspectiva financiara;

5. Implementarea;

6. Evaluarea.

Nu in ultimul rand, am evidentiat faptul ca managerul scolar este o resursd importanta pentru
eficacitatea activitatii scolare. Un manager scolar este confruntat cu o serie de asteptdri ce vin de
la cei cu care interactioneazd 1n activitate dar are si el o serie de asteptari fatd de cei cu care
interactioneaza. De asemenea, el este responsabil pentru tot ce se Intampla in domeniul de activitate
pe care il conduce, fata de superiori si subordonati in aceeasi masura dar in maniera diferitd si
pentru sine si toti aceia pe care 1i reprezintd in diferite contexte si/sau situatii. Managerul imparte
responsabilitatea cu toti colaboratorii din compartimentul decizional aferent functiei detinute. Un
manager trebuie sa isi si gestioneze timpul iar pentru aceasta trebuie sd aiba clar in minte o serie
de elemente: planul general de activitate, secventa din acest plan in care se afld la un anumit
moment, atributiile sale personale si sarcinile majore ale celorlalti. Managerul trebuie sa fie in
permanenta preocupat de propria-i dezvoltare profesionald dar si de cea a personalului pe care il

conduce.



Ideea de management educational nu putea ldsa nementionat conceptul de curriculum,
obiectul cercetarii mele pentru cel de-al patrulea capitol, Aspecte ale curriculum-ului. Am trecut
prin definirea curriculumului din varii perspective, prin prezentarea functiilor lui, structura lui,
atingand aspecte stringente de reforma curriculard, o problema atat de dezbatuta in prezent.
Reforma educationald presupune, ca o conditie absolut necesara (chiar daca nu si suficientd) si o
reformad curriculard. Programele scolare, parte esentiala a curriculum-ului scris, trec in Romania
ultimilor ani printr-un proces de elaborare si revizuire permanenta. Viziunea curriculara presupune
renuntarea la considerarea continuturilor ca singurul element important al planificarii si integrarea
acestora ca element component al unui ansamblu functional complex in care ele se leaga de
obiectivele educationale.

Ce este mai important decat comunicarea? Am abordat aceasta problema in capitolul V al
lucrarii, Comunicarea si aplanarea conflictelor. Am descris procesul de comunicare cu cele trei
mari elemente ale sale, emitatorul, receptorul si mesajul si am intrat in detaliu privind tipurile de
comunicare (interpersonald, intrapersonald, grup, public, de masa, ascultarea activd) dar si pe
stilurile de comunicare: analitic, direct, amabil, cu o detaliere asupra stilului expresiv. Un aspect
important in comunicare si mai cu seama din pozitia de manager este si comunicarea non-verbala,
ce presupune cercetarea gesturilor, a posturii dar si expresia fetei impreund cu elementele de
paralimbaj (tonul vocii, volumul vocii, claritatea si dictia, accentele, pauzele, melodica si ritmul).
Odata cu comunicarea apar si conflictele iar la cel de-al doilea subcapitol din capitolul V am
prezentat conflictul, de la definire, surse la cai de solutionare, mai cu seama prin aparitia unui
concept relativ nou, medierea. Aceasta din urma presupune interventia unei terte parti, altfel spus,
0 negociere asistatd. Mediatorul este o parte neutra si fard putere decizionala, cu rol doar de a
facilita discutiile dintre cele doua parti aflate in conflict. Cu toate acestea, in Romania, foarte putine
conflicte de munca s-au solutionat prin mediere, desi aceastd metoda este una foarte eficienta in
tarile occidentale, durata de desfasurare si costurile fiind considerabil mai reduse decat pentru alte
tipuri de solutionari.

Capitolul VI prezinta conceptul de Marketing educational, un aspect aparent neimportant
pentru institutiile romanesti preuniversitare care sunt majoritar finantate de stat prin primarii. Din
pacate, resursele nu sunt suficiente iar scolile trebuie sa se orienteze catre marketing fara insa a

adopta o directie majoritard cdtre acesta. Existenta unor strategii de atragere de fonduri inseamna



a vedea realitatea si a incerca sa le oferi cat mai multe angajatilor si elevilor din scoala ta. O scoala
de prestigiu identifica nevoile beneficiarilor sai — elevii, Tn primul rand — si admit ca oferirea de
servicii i programe de calitate sunt moduri de a asigura elevilor nu doar un curs bun dar si un viitor
de perspectivd. Marketingul in scolile romanesti este o noutate insa aplicarea lui Tntr-o scoala cu
profil vocational aduce foarte multe avantaje. Cea mai importanta persoana in termeni de marketing
este directorul scolii, care este de fapt personificarea institutiei pe care o conduce si ale carui viziuni
trebuie sa mearga in concordanta cu nevoile si dorintele ,,clientilor,, sdi. Am realizat o schema care
porneste de la viziunea directorului la Produs, Parinti si Elevi, Promovare, Pret si Plasare pe piata
pana la moduri 1n care aceasta viziune poate fi dusa la bun sfarsit.

Legat direct de aspectele de marketing educational este capitolul VII, cel care vizeaza aspecte
financiare Managementul financiar. Sunt descrise in detaliu procesul de management financiar
dar si etapele acestuia. Dupa o scurtd definire a proceselor financiare am realizat o prezentare
practica pentru alcatuirea bugetului unei scoli, pe care managerul impreund cu contabilul 1l
realizeaza, un aspect extrem de important pentru viitorul si nevoile scolii pentru anul ce urmeaza.
Procesul de bugetare este un element foarte important si exprima doud procese separate, diferite:
generarea (sau alcdtuirea unui buget) si distribuirea sumei respective. De asemenea, am prezentat
si alte solutii financiare precum colectarea de fonduri, sponsorizarea sau obtinerea de granturi —
lucru pe care Colegiul National de Muzica ,,George Enescu” 1-a si realizat recent prin programele
Erasmus+ pe care tocmai le-a incheiat dupa o perioada de 3 ani. Obtinerea de granturi este oarecum
similard cautarii de sponsori. Necesitd o anumitd cheltuiald intelectuald materializatd in efectuarea
anumitor cercetari si, de multe ori, granturile puse la dispozitie de guvern nu sunt mediatizate
indeajuns iar cele oferite de Uniunea Europeana necesita intocmirea unor proiecte deosebit de
complexe, mai ales atunci cand apar pentru prima data.

Pe de alta parte, exista informatii si in biblioteci, la universitati sau alte institutii care intretin
relatii cu acestea. Modul de abordare este formularea unei cereri scrise insotite de 0 argumentare
solida si de un buget bine intocmit. Fiecare finantator are o forma proprie de redactare a proiectului
iar aceste reguli trebuie respectate Intocmai. Este bine ca prezentarea (care trebuie sa contind
motivul pentru care se cere grantul, propunerea efectivd de proiect, prezentarea nevoilor si a

avantajelor de care vor beneficia de pe urma grantului elevii, scoala, comunitatea etc.).



Ultimul capitol, dupd cum spuneam mai devreme, este dedicat unui proiect de dezvoltare
institutionald pentru perioada 2016-2020 pe care |-am alcatuit pentru Colegiul pe care il conduc.
Am prezentat oferta educationald actuala, am realizat o diagnoza a mediului intern existent, cu o
analiza cantitativa a populatiei scolare in perioada de dinainte de anul 2016 si am observat o
crestere a numadrului de elevi. Din punct de vedere statistic si al promovabilitatii, colegiul nostru
se poate lauda cu o promovabilitate permanent peste 99% si cu niciun abandon scolar. Am
centralizat cele mai importante premii ale elevilor si am constatat cifre Tmbucuratoare atat in
competitiile de nivel national cat si In cele derulate la nivel international.

Din punct de vedere calitativ am realizat o analiza PESTE (Politic, Economic, Social,
Tehnologic, Ecologic) deci o diagnoza a mediului extern si mai apoi una a mediului intern folosind
o analiza SWOT.

Componenta strategicd a insemnat un element important in studiul de caz si am prezentat
viziunea scolii, misiunea ei dar si valorile pe care le promoveaza. Exista si un set de scopuri si 5
mari tinte strategice pentru viitor, enuntate avand in vedere rezultate analizelor SWOT si PESTE.
Exista o motivare pertinentd pentru stabilirea fiecareia dintre ele. De asemenea, aceste tinte sunt
extinse si in zona resurselor umane si financiare disponibile. Fiecare dintre aceste cinci tinte aduce
cu sine un set de obiective care se doresc a fi indeplinite pentru perioada aleasa, 2016-2020.

Sunt prezentate, pe langa avantaje, si anumite riscuri ce pot aparea in incercarea de a indeplini
obiectivele tintelor strategice si, desigur, monitorizarea si evaluarea acestora este permanenta.

Bibliografia este una consistenta, am incercat sa imi extind orizontul cat de mult si cred ca
acest lucru m-a ajutat mult in a descoperi lucruri care nu erau usor de identificat la prima vedere.
Nu am ezitat n a folosi si resurse internationale, date fiind citeva modele educationale de succes

din Europa si din lume care merita a fi studiate si incercat a fi aplicate si in scolile noastre.



